
กระทรวงแรงงานแห่ง่รััฐนิวิยอร์ก์เป็็นนายจ้า้ง/อยู่่�ภายใต้โ้ครงการที่่�มอบโอกาสอย่า่งเท่า่เทีียม
กันั มีีบริกิารช่ว่ยเหลือืและบริกิารเสริมิตามคำำ�ขอ สำำ�หรับบุคุคลทั่่�วไปที่่�มีีความพิกิาร

หากต้อ้งการรายงานเคสที่่�ต้อ้งสงสัยัเกี่่�ยวกับัการ
ค้า้มนุุษย์ ์โปรดติดิต่อ่:

กระทรวงแรงงานแห่ง่รัฐันิวิยอร์ก์
กองนโยบายและกิจิการคนเข้า้เมือืง
โทรศัพัท์:์ 877-466-9757

อีีเมล: trafficking@labor.ny.gov

เว็็บไซต์:์ www.labor.ny.gov/immigrants

ศูนูย์ท์รัพัยากรช่ว่ยเหลือื
โครงการการค้า้มนุษุย์แ์ห่ง่ชาติิ
โทรศัพัท์:์ 888-373-7888

ทรัพัยากรเพิ่่�มเติมิ:

Polaris Project: www.polarisproject.org

ในกรณีีฉุุกเฉินิ โปรดโทร 911 ทันัทีี

P744TH (6/19)

บริกิารที่่�มีใีห้ส้ำำ�หรับัเหยื่่�อของการค้า้
มนุษุย์์
DOL สามารถช่ว่ยเหลือืผู้้�ที่ ่�ตกเป็็นเหยื่่�อของการค้า้
มนุุษย์โ์ดยไม่ค่ำำ�นึงึถึงึสถานะการเข้า้เมือืงของบุคุคล
โดยจะให้บ้ริกิารหรือืการอ้า้งอิงิที่่�หลากหลายแก่่
องค์ก์รในชุมุชน

บริกิารที่่�มีีให้ไ้ด้แ้ก่:่

• บริกิารที่่�พัักอาศัยัฉุุกเฉินิ
• อาหารและความจำำ�เป็็นพื้้�นฐานอื่่�นๆ
• การจััดการเพื่่�อให้ไ้ด้รั้ับค่า่จ้า้งที่่�ไม่ไ่ด้รั้ับ
• การฝึึกอบรมด้า้นทักัษะการทำำ�งานและการจััดหา
งาน

• ความช่ว่ยเหลือืด้า้นการเป็็นผู้้� เข้า้เมือืงและทาง
กฎหมาย

• ความช่ว่ยเหลือืในการเป็็นผู้้�พำ ำ�นักถาวรใน
สหรัฐอเมริกิา

• บริกิารด้า้นทันัตกรรมและสุขุภาพทั่่�วไป
• การให้ค้ำำ�ปรึกึษา
• ช่ว่ยเหลือืในการเข้า้ถึงึสิทิธิปิระโยชน์ส์าธารณะ
ของรััฐบาลกลางและของรััฐ

• การแปลภาษาและล่า่ม
• การดำำ�เนินิการทางคดีีอาญา/หรือืทางแพ่ง่ต่อ่ผู้้�
ค้า้มนุุษย์์

การใช้แ้รงงาน
บังัคับัถือืเป็็น

อาชญากรรม
ความช่่วยเหลือืสำำ�หรับั
เหยื่่�อของการค้า้มนุุษย์์

@nyslabor | www.labor.ny.gov
1-888-469-7365



แรงงานบังัคับัคือือะไร
แรงงานบังัคับัหรือืที่่�เรีียกว่า่ “การค้า้มนุุษย์”์ ถือืเป็็น
อาชญากรรมที่่�ร้า้ยแรง บุคุคลที่่�ถููกค้า้มนุุษย์อ์าจไม่ไ่ด้ ้
ตระหนักว่า่สิ่่�งที่่�เกิดิขึ้้�นกับัพวกเขาเป็็นการกระทำำ�ที่่�
ผิดิกฎหมาย และมีีความช่ว่ยเหลือืที่่�พร้อ้มมอบให้ ้การ
ใช้แ้รงงานค้า้มนุษุย์เ์กิดิขึ้้�นเมื่่�อบุุุ�คคลใดใช้ก้าร
บังัคับั การฉ้อ้โกง หรือืการขู่่�เข็็ญเพื่่�อชักัชวนให้้
บุคุคลอื่่�นทำำ�งานตามความประสงค์ข์องตน

การบังัคับั: การคุกุคามว่า่จะใช้ค้วามรุนุแรงทาง
กายภาพหรือืความรุนุแรงทางกายภาพที่่�เกิดิขึ้้�นจริงิต่อ่
คนงานหรือืครอบครััว
การฉ้อ้โกง: คำำ�สัญัญาเท็็จที่่�ผู้้�ค้ า้มนุุษย์ใ์ห้ค้ำำ�มั่่�นแต่่
ไม่ไ่ด้ต้ั้้ �งใจจะทำำ�ให้จ้ริงิ เช่น่ การสัญัญาว่า่จะช่ว่ยให้ไ้ด้ ้
รัับกรีีนการ์ด์หรือืให้เ้งินิตอบแทน
การขู่่�เข็็ญ: การขู่่�เข็็ญที่่�บังัคับัให้โ้ครบางคนจะต้อ้ง
ทำำ�งานให้ ้เช่น่ การข่ม่ขู่่�ว่า่จะโทรแจ้ง้กรมตรวจคนเข้า้
มือืงหรือืแจ้ง้เจ้า้หน้า้ที่่�ตำำ�รวจ และกล่า่วหาว่า่เป็็น
อาชญากรรมโดยเป็็นเท็็จ หรือื ระบุโุดยเป็็นเท็็จว่า่
บุคุคลนั้้ �นจะต้อ้งทำำ�งานให้เ้พื่่�อชดใช้ห้นี้้�

ผู้้�ค้ า้มนุุษย์จ์ะใช้ว้ิธิีีการผสมสานระหว่า่งการทำำ�ให้้
หวาดกลัวั การข่ม่ขู่่� การคุกุคาม และกลยุทุธ์เ์ชิงิ
จิติวิทิยา เพื่่�อควบคุมุเหยื่่�อ เช่น่:

การทำำ�ร้า้ยจิติใจ: การทำำ�ให้ค้นงานต้อ้งรู้้�สึ กึอับัอาย
ต่อ่หน้า้ผู้้�อื่่ �น เรีียกชื่่�อดังัๆ ทำำ�ให้ค้นงานรู้้�สึ กึผิดิ และ
กล่า่วโทษคนงานสำำ�หรับเหตุกุารณ์ส์ำำ�คัญัใดๆ ผู้้�ค้ า้
มนุุษย์ย์ังัอาจแสดงให้เ้ห็็นถึงึสิทิธิพิิเิศษของตนโดยอิงิ
ตามเพศ อายุ ุหรือืสัญัชาติเิพื่่�อบ่ง่บอกถึงึความเป็็น
ผู้้�มีี สถานะเหนือืกว่า่ ในทางกลับักันั ผู้้�ค้ า้มนุุษย์อ์าจ
ยกย่อ่งชมเชยคนงาน โดยบอกว่า่พวกเขาต้อ้งพึ่่�งพา
คนงาน หรือืบอกคนงานว่า่พวกเขาเป็็นคนเดีียวที่่�
ใส่ใ่จดููแลหรือืหางานให้ไ้ด้ ้ดังันั้้ �นคนงานจึงึควรรู้้�สึ กึ
ขอบคุณุผู้้�ค้ า้มนุุษย์ ์

การแยกจากกลุ่่�มและควบคุมุ: ผู้้�ค้ า้มนุุษย์อ์าจบอก
กับัคนงานว่า่ห้า้มพููดคุยุกับัคนอื่่�นๆคอยเฝ้้าติดิตามคน
งานทางโทรศัพัท์ห์รือืผ่า่นกล้อ้งอย่า่งสม่ำำ��เสมอ หรือื
แสดงอาวุธุให้เ้ห็็น และบอกว่า่รู้้�จั กกับัหน่วยงานบังัคับั
ใช้ก้ฎหมายเพื่่�อแสดงการข่ม่ขู่่� นอกจากนี้้�ผู้้�ค้ า้มนุุษย์ย์ังั
อาจจำำ�กัดัการเข้า้ถึงึเงินิของคนงานเพื่่�อทำำ�ให้เ้กิดิการ
พึ่่�งพาโดยการจ่า่ยเงินิเป็็นระยะๆ จ่า่ยจำำ�นวนน้อ้ยมาก 
หรือืไม่จ่่า่ยเลย  

การระบุเุคสการค้า้มนุษุย์ท์ี่่ �เป็็นไปได้้
การค้า้มนุุษย์อ์าจเกิดิขึ้้�นได้ใ้นหลายอุตุสาหกรรม 
ได้แ้ก่:่ 

•	 โรงงาน เช่น่ โรงงานทอผ้า้ 
•	 ไร่น่าหรือืการจััดการที่่�ดินิ
•	 การก่อ่สร้า้ง 
•	 บ้า้นส่ว่นตัวั (เช่น่ พี่่�เลี้้�ยงเด็็กและแม่บ่้า้น) 

•	 ร้า้นอาหาร บาร์ ์โรงแรม หรือือุตุสาหกรรมบริกิารอื่่�นๆ 
•	 คลับัเปลื้้�องผ้า้ โสเภณีีข้า้งถนน ร้า้นนวดแอบแฝง 
บริกิารเพื่่�อนเที่่�ยว ซ่อ่งโสเภณีี ฯลฯ

บุคุคลอาจตกเป็็นเหยื่่�อของการค้า้มนุุษย์ ์หากเขาหรือื
เธอ: 

•	 ไม่ส่ามารถไปไหนมาไหนได้อ้ย่า่งอิสิระ 
•	 ไม่ส่ามารถควบคุมุเอกสารประจำำ�ตัวัหรือืเงินิของ
ตนเองได้ ้

•	 ไม่ไ่ด้รั้ับการจ่า่ยค่า่แรงหรือืจ่า่ยให้น้้อ้ยมาก 

•	 ทำำ�งานด้ว้ยชั่่�วโมงทำำ�งานที่่�ยาวนานที่่�ไม่ป่กติ ิ

•	 เป็็นหนี้้�สินิจำำ�นวนมากหรือืเพิ่่�มขึ่่�น 

•	 พัักอาศัยัหรือืทำำ�งานในสถานที่่�ที่่�มีีการรัักษาความ
ปลอดภัยัสููงผิดิปกติหิรือืมีีกล้อ้งวงจรปิิดจำำ�นวนมาก

•	 มีีอาการวิติกกังัวล หวาดกลัวั ยอมจำำ�นน หดหู่่� ตื่่�น
เต้น้กังัวล หรือืตึงึเครีียดอย่า่งผิดิปกติ ิ

•	� มีีอาการบาดเจ็็บที่่�ไม่ส่ามารถอธิบิายได้ห้รือืมีี
สัญัญาณของการเจ็็บป่่วยหรือืโรคที่่�ยืดืเยื้้�อหรือืไม่่
ได้รั้ับการรัักษา 

•	 มีีร่อ่งรอยของการล่ว่งละเมิดิทางร่า่งกายหรือืทาง
เพศ การห้า้ม การจำำ�กัดับริเิวณ หรือืการทรมาน

บทบาทของกระทรวงแรงงานแหง่รฐั

น วิยอรก์ในการชว่ยเหล อืเหย ือ่ของ
การคา้มนษุย
กระทรวงแรงงานมีีอำำ�นาจในการรัับเรื่่�องร้อ้งเรีียนและ
ดำำ�เนินิการสอบสวนการละเมิดิกฎหมายแรงงานของ
นรััฐิวิยอร์ก์ เช่น่ ค่า่จ้า้งขั้้ �นต่ำำ�� ค่า่ล่ว่งเวลา ค่า่จ้า้งที่่�
ค้า้งชำำ�ระ และการหักัเงินิโดยผิดิกฎหมาย เจ้า้หน้า้ที่่�
สอบสวนของกระทรวงแรงงานมีีอำำ�นาจเข้า้ตรวจสอบ
ธุรุกิจิ สัมัภาษณ์ค์นงาน และตรวจสอบบันัทึกึบัญัชีี
เงินิเดือืนได้ ้เจ้า้หน้า้ที่่�ของกระทรวงแรงงานได้รั้ับ
การฝึึกอบรมเกี่่�ยวกับัการระบุเุคสของการค้า้มนุุษย์ท์ี่่�
อาจเกิดิขึ้้�นได้ ้กองนโยบายและกิจิการคนเข้า้เมือืง
ทำำ�หน้า้ที่่�ประสานงานความพยายามต่อ่ต้า้นการค้า้
มนุุษย์ข์องกระทรวงแรงงาน ได้แ้ก่:่

•	 ให้ก้ารอ้า้งอิงิไปยังั โครงการตอบสนองต่อ่การค้า้
มนุุษย์ข์องรััฐนิวิยอร์ก์

•	 การให้ใ้บรัับรองสำำ�หรับวยื่่�นขอีีซ่า่ประเภท U หรือื 
T แก่เ่หยื่่�อของอาชญากรรมร้า้ยแรงทีีที่่�มีีสิทิธิ์์�ตาม
เงื่่�อนไขที่่�กำำ�หนดไว้ ้รวมถึงึการค้า้มนุุษย์์

•	 เพิ่่�มความตระหนักรู้้� ของสาธารณะผ่า่นการนำำ�
เสนอตข้อ้มมููล่อ่ชุมุชนและธุรุกิจิ

หากคุณุสนใจบริกิารใดๆ ของเรา โปรดติดิต่อ่กอง
นโยบายและกิจิการคนเข้า้เมือืงที่่�หมายเลข  
877-466-9757 หรือือีีเมล  
trafficking@labor.ny.gov


